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1. INTRODUCCIO

Aquest informe respon a un dels objectius de la Xarxa d'Atencioé Integral de Persones
Sense Llar de la ciutat de Tarragona, a partir d'ara XAIPSLLT, que és el de produir i
transferir coneixement sobre la situacio de les persones en una situacié de sense llar a la

ciutat de Tarragona per poder dirigir politiques socials vers aquest col-lectiu vulnerable.

La XAIPSLLT es va constituir al setembre del 2017, amb la finalitat de crear un marc
d'actuacié comu entre entitats, organitzacions i institucions, tant publiques com privades,
gue treballen amb les persones sense llar en el procés de recuperacié de la maxima
autonomia personal. Aixi mateix, I'objectiu de la XAIPSLLT és contribuir i millorar la
capacitat de resposta dels serveis i recursos i reforcar les capacitats globals de la ciutat

per atendre de forma integral les situacions de les persones sense llar.

D’aquesta manera, I'Ajuntament de Tarragona i la XAIPSLLT van organitzar la nit del 14
de maig de 2019 el segon recompte de persones sense sostre de la ciutat de Tarragona,
amb la col-laboracié de la Fundacio Arrels Barcelona i amb el suport de 150 voluntaris i
voluntaries. En aquesta segona ocasio, es va voler complementar I'accié del recompte
realitzant, per primera vegada, el Cens de persones en situacié de sense sostre, a partir
d'una enquesta estandarditzada VI-SPDAT. El Cens es va realitzar durant la nit del 2 al 3
de juny i va comptar amb la participacié de 20 tecnics i tecniques de diverses entitats i

serveis que atenen a persones sense sostre a la ciutat de Tarragona.

Aquest informe, el qual ha estat elaborat per I'equip del Pla d'Inclusi6 i Cohesio Social de
I'Institut Municipal de Serveis Socials, amb la col-laboracié dels membres de la comissié
de diagnostic i coneixement de la XAIPSLLT, pretén analitzar quins sén els perfils, les
necessitats i el grau de vulnerabilitat en que es troben les persones en situaci¢ de sense
sostre a la ciutat de Tarragona amb el pretext d'oferir eines per planificar les politiques
orientades a aquest col-lectiu especialment vulnerable a la ciutat de Tarragona, més
encara en un context de crisi sanitaria on ha quedat ben palés la relacié directa entre el

dret a la salut i el dret a un habitatge digne i adequat.
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2. OBJECTIUS

Els principals objectius de I'informe sobre les persones sense sostre sén:

e Analitzar quins son els perfils, les necessitats i el grau de vulnerabilitat en que es

troben les persones en situacio de sense sostre a la ciutat de Tarragona.

e Oferir eines per planificar les politiques socials orientades a les persones sense

sostre a la ciutat de Tarragona.

e Oferir dades per sensibilitzar de la situacié de les persones en situacié de sense

sostre a la ciutat de Tarragona.

3. METODOLOGIA

3.1.- DISSENY DE L'ESTUDI

Es tracta d'un estudi descriptiu amb metodologia quantitativa. Aquest informe s'ha

realitzat a partir de les seglients dades recollides:

o RECOMPTE DE PERSONES EN SITUACIO DE SENSE SOSTRE LA NIT DEL 14 DE
MAIG DE 2019.

Aquest era el segon any que es realitzava un recompte a la ciutat de Tarragona.
El primer es va fer la nit del 4 de maig de 2017. En aquesta Ultima edici6 es van
recorrer tots els carrers de les diverses zones i barris que composen la ciutat de
Tarragona.

Per organitzar el recompte es va crear una estructura organitzativa que va
coordinar la comissié de diagnostic i coneixement de la XAIPSLLT.

Com es pot veure a la imatge 1, al punt de coordinacio se li va anomenar CECOR
i es va dirigir des de les dependéncies de la Guardia Urbana, amb una técnica dels
serveis socials, amb el cap de seguretat ciutadana de la Guardia Urbana i un

membre de la XAIPSLLT.
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voluntaris/aries voluntaris/aries
de suport: de suport

Imatge 1: Estructura organitzativa del recompte de persones en situacié de sense sostre

a la ciutat de Tarragona, 2019. Font: Creacid propia XAIPSLLT

En el recompte hi van participar un total de 145 persones voluntaries: 9 referents
de zona, 16 voluntaris/aries de suport i 120 voluntaris/aries que van recorrer tots

els carrers de la ciutat de Tarragona.

o ENQUESTA: INDEX DE VULNERABILITAT (VI-SPDAT)

La nit del 2 al 3 de juny de 2019 es va realitzar, a la ciutat de Tarragona, el primer
Cens de persones en situacié de sense sostre, el qual consistia en sortir novament
als carrers de Tarragona per enquestar les persones que vivien al carrer. Amb
aquesta enquesta es pretenia coneixer quina és la necessitat i quin grau de
vulnerabilitat pateixen aquestes persones per tal de definir politiques i recursos

de forma més eficag a la ciutat.
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Aquesta primera edicié del Cens es va fer mitjangant técnics i técniques tant de
les entitats socials com de I'administracié que treballem amb i per a les persones

sense sostre. El total de voluntaries i voluntaries van ser 25.

Per la idiosincrasia de la ciutat, la nit del Cens només es van recollir 7 entrevistes,
per aquesta rad les 20 entrevistes restants es van realitzar a través dels
professionals i del voluntariat de I'entitat Fundacié Bonanit aixi com de I'equip
del Programa d'Atenci6 a Persones Sense Sostre de la ciutat de Tarragona. A la

taula 1 es detalla el nombre d'enquestes realitzades per cada entitat i servei.

Les dades de I'enquesta s'han realitzat a ma i posteriorment s'han passat les
dades utilitzant el questionari del google forms. Els resultats s’han analitzat
utilitzant el programa informatic Excel. En tot moment hem rebut el suport i

col-laboracio de la fundacio Arrels per realitzar aquesta fase.

Taula 1: Fonts d'informacié de les enquestes del Cens

FONTS D'INFORMACIO

ENTITAT | SERVEI TOTALS
Nit del Cens 7
Fundacié Bonanit 5

Equip del Programa d'Atencié a Persones

Sense Sostre a la ciutat de Tarragona. 16

TOTAL 28
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3.2.- PARTICIPANTS

e La mostra de I'estudi son persones entre 19 i 65 anys que es troben en situacio
de sense sostre a la ciutat de Tarragona. Es una mostra no aleatoria utilitzant el
criteri d'accessibilitat.

o En el recompte el total de persones trobades que vivien el carrer van ser
70.

o Els participants del Cens han estat 28.

3.3.- INSTRUMENTS

Per aquest estudi s’han realitzat diversos instruments:

e Fitxa d'observacié del recompte de persones en situacioé de sense sostre 2019.

e Enquesta VI-SPDAT: Aquestes sigles corresponen a “Service Prioritization
Decision Assistance Tool” (VISPDAT), utilitzada per |'organitzacié Community
Solution als Estats Units i moltes ciutats europees que s'han sumat a la campanya

“The European end street Homelessness".

Per aquest estudi, es va utilitzar l'enquesta “indice de Vulnerabilidad e
Instrumento Asistencial para Decidir sobre las Prioridades de Servicio”, facilitada

per Arrels Fundacio en versio en castella,.

L'enquesta compren 71 preguntes que exploren els segiients 6 temes:
e Informacio basica sobre la persona i informacié demografica
e Informacio rellevant en el context local
e Trajectoria del sensellarisme
e Riscos
e Relacions socials i activitats de la vida

e Benestar
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Cadascuna de les preguntes del qlestionari porta associada una puntuacié que,
al final, es tradueix en una xifra que representa el grau de vulnerabilitat que pateix
la persona: alt, mitja o baix. Del total de les 71 preguntes, 56 eren de I'enquesta
utilitzada i 15 preguntes es van afegir a, més a més, per orientar-les millor en el

context local tarragoni.
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4. RESULTATS

4.1. DADES RECOMPTE

En aquest apartat, es mostren els conjunt de resultats en relacié a les dades
del recompte de persones sense sostre que es va dur a terme l'any 2017 i l'any

2019.

En la taula 2 es mostren les persones que van trobar-se durant la nit del
recompte a la ciutat de Tarragona. L'any 2017 es van trobar 43 persones,
81,4% homes i 4,7% dones. En canvi, I'any 2019 es van trobar 70 persones,
82,9% homes i 12,9% dones. Les dades ens mostren un increment significatiu
de més de 38,5 punts i un increment del percentatge de dones en situacié de
sense sostre. La diferéncia té a veure amb l'augment de joves migrats tutelats i
extutelats que des de fa anys han immigrat al nostre territori. L'any 2017, totes
les persones trobades es van localitzar en la zona centre de la ciutat, 27
persones a la zona de Part Baixa i 16 persones a Part Alta. En canvi, durant el
recompte de 2019, es van localitzar 42 persones a la zona de Part Baixa, 22
persones a la zona de Part Alta, 4 persones als barris de Ponent i 2 persones

en nuclis disseminats de la ciutat.

Les dades també demostren una diferencia dels espais de pernoctacions, l'any
2017 el 39,3% es van trobar vivint al ras, el 33,3% dins del caixer i el 27,7%
sota cobert. En canvi, I'any 2019, la majoria de persones trobades (40%) es van
trobar dormint sota cobert, el 34,3% sota al ras i el 21,4% dins del caixer i un

4,3% dins del cotxe (veure grafic 2).

En la taula 3 es mostren el nombre de persones que la nit de recompte es
trobaven dormint a l'alberg de la ciutat. I'Alberg Bonanit de la fundacio

Bonanit, I'any 2017, hi havia 16 persones dormint i I'any 2019 14 persones.
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Amb aquestes dades, tal com es mostra en la taula 4, es conclou que el
nombre de persones en situacié de sense sostre a la ciutat de Tarragona van
ser 59: 43 persones dormint al carrer i 16 persones dormint a l'alberg i I'any
2019 un total de 84: 70 persones dormint al carrer i 14 persones dormint a

I'alberg.

Taula 2 : Nombre de persones que viuen al carrer trobades les nits dels recomptes 2017

i 2019
n n n
% Home % Dona % No sesap Totals
Home Dona No se sap
Recompte 2017 35 814% 2 4,7% 0 i 43
Recompte 2019 58 82,9% 9 12,9% 3 4,3% 70

Zona nuclis disseminats

|

|
|

Zona Sant Salvador

Zona Sant Pere i Sant Pau
Zona Torreforta

Zona Campclar/Bonavista
Zona Llevant

Zona Part Baixa

Zona Part Alta

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

w2017 m 2019

Grafic 1: Nombre de persones trobades dormint al carrer durant els recomptes 2017 i 2019 en

les diverses zones de la ciutat
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Grafic 2. Percentatge dels espais de pernoctacions identificats en el recompte 2017 i 2019

Taula 3. Nombre de persones que dormien en |'alberg Bonanit les nits dels recomptes

201712019
Home Dona Totals
Pernoctacions a l'alberg Bonanit la nit del recompte 2017 15 1 16
Pernoctacions a l'alberg Bonanit la nit del recompte 2019 13 1 14

11
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Taula 4. Total de persones en situacié de sense sostre a la ciutat de Tarragona la nit dels

recomptes de 2017 i 2019.

RECOMPTE 2017-2019

NIT DEL RECOMPTE 2017

43 PERSONES DORMINT AL CARRER TOTAL DE PERSONES EN SITUACIO DE
16 PERSONES DORMINT A L'ALBERG SENSE SOSTRE: 59

NIT DEL RECOMPTE 2019

70 PERSONES DORMINT AL CARRER TOTAL DE PERSONES EN SITUACIO DE
14 PERSONES DORMINT A L'ALBERG SENSE SOSTRE: 84

12



® A A Institut Municipal UNTAMENT ©
A 4 @ @ de Serveis Socials 225 TARRAgOﬂA

Pla d’Inclusié i Cohesié Social som al teu costat
de Tarragona

4.2. DADES ENQUESTA VI-SPDAT

En aquest apartat, es mostren els resultats de les dades de [I'enquesta
VI-SPDAT. La informacié es distribueix en 6 blocs tematics: informacio
demografics sobre la persona, informacié rellevant en el context social,
trajectoria de sensellarisme, riscos, relacions socials, activitats de la vida i
benestar. En cada un d'ells es mostren les dades representades en grafics i

taules i I'explicacio de les mateixes.

4.2.1. INFORMACIO DEMOGRAFICA

Les dades representades a continuacio, demostren que majoritariament les persones en
situacié de sense sostre son en gran mesura homes (un 89,3%), entre 51 i 64 anys (46,4%),
seguides de la franja entre 36-50 anys (32,1%) — tot i que caldria destacar el 17,9% de
joves (entre 18 i 35 anys). Es destaca també, que majoritariament, les persones sense
sostre només disposen d'estudis primaris — tot i que destaca el 21,4% de persones
enquestades amb estudis superiors. Més de la meitat de persones enquestades sén de
nacionalitat espanyola (un 53,6%) — i dins d'aquests, un 66,7% han nascut a la ciutat de
Tarragona- i quasi un 15% de la UE. Es destaca també que un 21,4% de les persones son

de procedéncia Magrebina.

m Dona @ Home

Grafic 3: Percentatge de persones enquestades segons sexe

13
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Grafic 6: Percentatge de persones enquestades segons nacionalitat
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Grafic 8: Percentatge de persones de nacionalitat espanyola segons la ciutat de naixement.
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4.2.2. INFORMACIO RELLEVANT EN EL CONTEXT LOCAL

En aquest bloc, es destaca que un 25% de persones enquestades es troben
empadronades a la ciutat de Tarragona (grafic 8) i més del 60% tenen intencié de quedar-
se a la ciutat (grafic 9). El principal motiu per estar a la ciutat de Tarragona és el laboral
(trobar feina), tot i que també destaca el motiu del bon clima i la possibilitat de trobar

ajuda (grafic 10).

mNo =Si mNohosap

Grafic 8: Percentatge de persones enquestades empadronades a la ciutat

mNo =Si mNohosap

Grafic 9: Percentatge de persones que tenen intencid de quedar-se a la ciutat de Tarragona

16
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Grafic 10: Percentatge dels motius principals d'estar a la ciutat de Tarragona

4.2.3. TRAJECTORIES DE SENSELLARISME

En els grafics seglients, es mostra que la major part de persones enquestades
diuen pernoctar de forma freqlent al carrer, tot i que també destaca un 14,3%
de persones que viuen en habitacions temporals (situacions dificils de
detectar) (veure grafic 11). En el grafic 12, s'observa que més de la meitat de
les persones enquestades porten entre 1 i 6 mesos al carrer, per tant, sén
casos que detectats i tractats a temps poden evolucionar favorablement (amb
els recursos i serveis adequats — importancia del rapid rehousing). Per altra
banda, pero, destaca un 32% de persones enquestades que porten més de 36
mesos en situacidé sense sostre, situacid ja cronificada i molt més complexa
d'abordar. En el grafic 13, també s'evidencia que un 17.9% de les persones
venen d'una situacid d'exclusi6 social des de que eren petits (pobresa

intergeneralcional).

17
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Seguint les pautes europees (Informe Kenna et al, 2016), els motius principals
destacats com a causa principal o desencadenant de la situaci6 de sense
sostre sén: motius economics, de trencament de la xarxa relacional i la perdua
de treball, en aquesta linia, els resultats del grafic 14, demostren que més del
67% de les persones expressen que el motiu personal de trobar-se en situacid
de sense sostre han estat els problemes economics, seguint del trencament de

la xarxa relacional (53,6%) i per la pérdua del lloc de treball (42,9%).

En general, les persones enquestades coneixen els recursos que ofereix la
ciutat de Tarragona per a persones sense sostre, tot i que el percentatge baixa
al 60% respecte a les iniciatives privades d'alimentacio, al 50% respecte del
centre de dia de la Creu Roja i al 32% respecte l'existencia de pensions. En
aquest punt, és molt important la feina feta per la XAIPSLLT amb el Cataleg de
serveis i recursos de la ciutat de Tarragona. En quan a les necessitats principals
expressades per les persones enquestades, destaca la possibilitat de trobar

una feina i de poder tenir accés a un habitatge (veure grafic 15).

Construccions temporals [l 3,6
En una caravana o furgoneta [l 3.6
Enunacasaquenoéslateva [l 3,6
Albergs per a persones sense llar [l 7.1
Hotels i/o pensions [ 7,1
Habitacions temporals [ NG 143
Alcarrer [, 60,7

0 10 20 30 40 50 60 70

Grafic 11: Lloc freqiient on dormen les persones enquestades
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Grafic 12: Percentatge de persones segons el temps que fa que estan en situacié de sense sostre

m S|

= No

Grafic 13: Percentatge de persones enquestades que van viure en un centre de menors o orfenat

quan eren infants o joves
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Grafic 14: Percentatge dels motius que han propiciat a estar en situacié de sense sostre a les

persones enquestades

PASS - 85,7
Alberg Bonanit [ 85,7
Menjador social I 82,1
Cafe Caliu NN 64,3
Punt de recollida d'aliments NS 60,7
Centre de dia Creu Roja [ 50

Pensions NN 32,1

Grafic 15: Percentatge dels recursos i/o serveis de la ciutat de Tarragona reconeguts per les

persones en situacio de sense sostre
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Grafic 16: Percentatge de coses que més desitjarien tenir les persones enquestades

4.2.4. RISCOS

A la taula 5, es mostra que més del 60% de les persones han hagut de rebre atencio
medica d'urgeéncies, el 32,1% ha hagut de ser recollit en ambulancia i el 17,9% ha estat

ingressat en un hospital, en aquests Ultims 6 mesos.

Més del 20% de les persones enquestades verbalitzen que els darrers 6 mesos han tingut
contacte amb els cossos de seguretat de la ciutat i el 21,4% expressa tenir alguna causa

judicial pendent.

Pel que fa a la situacié de risc, el 46,4% expressa haver patit alguna agressio fisica o verbal
per part d'alguna altra persona, el 25% expressa que ell ha estat qui ha agredit o insultats

i el 14,3% manifesta trobar-se amenacat o coaccionat per uns altres.

En canvi, es mostra que només el 7,1% de les persones utilitza el trafic de drogues o

I'intercanvi de relacions sexuals per guanyar diners.
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Taula 5: Principals riscos que pateixen les persones enquestades

w A A Institut Municipal 52§ g Pt

RRAgOI‘IA

n %

mitjana

SERVEIS D'EMERGENCIA

Has rebut atencié médica en urgéncies en aquests Ultims 6

18 64,3
mesos?
T’han hagut de portar en ambulancia en aquests Ultims 6 9 321
mesos? '
Has estat ingressat en un hospital en aquests Ultims 6 5 179
mesos? '
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2,3

1.8

SERVEI DELS COSSOS DE SEGURETAT

Has tingut algun contacte amb la policia en aquests 6
mesos?
Has estat retingut en alguna comissaria de policia en

6 21,4

2,6

aquests 6 mesos?
SERVEI DE JUSTICIA

Tens alguna causa legal pendent?

SITUACIO DE RISC

Has rebut alguna agressié verbal o fisica en aquests Ultims

6 mesos per part d'algu? 13 464
En aquests 6 mesos has pegat o insultat a una altra 7 25
persona o t'has fet mal a tu mateix?

Hi ha algu que et pressioni per a qué facis coses? 4 143

En algun moment ens aquests 6 mesos has hagut de

realitzar alguna activitat com trafic de drogues, mantenir

relacions sexuals per aconseguir diners, compartir 2 7.1
xeringues amb altres persones...?

4.2.5. RELACIONS SOCIALS | ACTIVITATS DE LA VIDA

Si ens fixem en les diferents formes que tenen les persones sense sostre enquestades

d'aconseguir diners, s'observa que el 30,8% de les persones que viuen al carrer expressen

que la seva forma d'aconseguir diners es demanar-los al carrer, el 19,2% rep alguna

prestacié economica, el 19,2% treballa de forma submergida y el 15,4% treballa de forma

esporadica. A més, quasi el 90% disposa de familia, tot i que només el 60% té contacte

amb els seus familiars. Només el 35% tenen xarxes de suport. Significatiu és que el 82,1%

destaqui tenir les necessitats basiques cobertes, i que el 75% realitzi activitats diaries o

es senten ocupats.
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Grafic 17: Percentatge de les diferents formes de com aconsegueixen diners les persones
enquestades

Té familia
Necessitats basiques
(o)
cobertes 8916 /0

82,1%

Té contacte amb
Realitza activitats Té xarxa social els familiars

diaries de suport

75% 35%

60%

Imatge 2: Relacions socials de les persones enquestades
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4.2.6. BENESTAR

En relacié al benestar, el 64,3% de les persones disposen de targeta sanitaria i per tant,

poden tenir accés al sistema sanitari, tot i aixi, més del 28% no pot accedir-hi.

EL 60,7% de les persones verbalitza tenir problemes amb les drogues o amb I'alcohol, el
17,9% de les persones estan diagnosticades amb algun problema de salut mental i el
28,6% de les persones que viuen al carrer, prenen alguna tipus de medicacié de forma

cronica.

Pel que fa a les malalties que més pateixen les persones sense sostre, el 21,4% tenen
algun tipus de malaltia relacionada amb la insolacié o d'hipertermia i problemes d'asma.
El 17,9% pateixen alguna malaltia renal i malalties hepatiques. El 14,3% tenen malalties

cariologiques i malaltia pulmonar com I'emfisema.

mNo =Si = Nosap/no contesta

Grafic 18: Percentatge de persones que tenen cobertura sanitaria
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mNo =Si

Grafic 19: Percentatge de persones enquestades amb problemes de consum de drogues i
alcohol

Taula 6: Principals malalties que pateixen les persones enquestades

%
TIPOLOGIA DE MALALTIA
Historia d'insolacié o hipertérmia 21,4
Asma 21,4
Malaltia renal 17,9
Malalties hepatiques, cirrosi malalties hepatiques 179
terminals '
Malaltia cardiaca, aritmies, batec cor irregular 14,3
Emfisema 14,3
Hepatitis C 7,1
Diabetis 3,6
Cancer 3,6
Tuberculosi 3.6
Cremades per fred, hipotérmia o espasmes en els mans o i
peus
VIH positiu/SIDA -
Altres 21,4
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Grafic 20: Percentatge de persones enquestades amb problemes de salut mental

s No = Si = Nocontesta

Grafic 21: Percentatge de persones enquestades que prenen medicacio
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4.2.7. INDEX GLOBAL DE RISC | VULNERABILITAT

L'enquesta VI-SPDAT, permetria obtenir un index sintetic del grau de risc i vulnerabilitat
de les persones sense sostre. En la taula 7 es mostren els diversos index que s’han
obtingut segons grau d'intensitat o de prioritzacio de la intervencio. Les dades demostres
que a la ciutat de Tarragona, el 39% de les persones en situacié de sense sostre
necessitarien una intervencid prioritaria perque l'index de risc és alt, un 43% es situaria

en un risc moderat i un 18% en un grau de risc baix.

Taula 7. Grau de risc i vulnerabilitat de les situacions de sensellarisme a la ciutat de Tarragona

iNDEX n %

index de risc baix 18%
(Intervencié no prioritaria) °

Indg>§ de'rls'c\n?oderat 12 43%
(Intervencio prioritaria moderada)

index de riscalt 11 39%
(Intervencio prioritaria)
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5. CONCLUSIONS I LINIES D'ACTUACIO

CONCLUSIO 1: Augment significatiu tant d’homes de dones dormint al carrer, entre I'any
2017 i el 2019. Les dades ens mostren un increment significatiu de més de 38,5 punts i

un increment del percentatge de dones en situacio de sense sostre.

PROPOSTA 1: Seguir amb els recomptes i els cens de forma bianual per seguir I'evolucié

del fenomen del sensesostre a la ciutat de Tarragona.

CONCLUSIO 2: Augment del nombre de joves migrants no acompanyats entre el

col-lectiu sense sostre en I'any 2019. Més del 17,9% eren joves entre els 18 i 34 anys.
PROPOSTA 2:
Incidir i intervenir de forma més especifica amb aquest col-lectiu particular.

Proposem que seria interessant crear una comissié extraordinaria per abordar aquesta
problematica i generar una xarxa col-laborativa entre tots els agents que treballen en la

ciutat amb aquest col-lectiu.

Necessitat urgent de recerca d'habitatge per aquest col-lectiu especific, per poder oferir

una atencio integral i tranversal.

CONCLUSIO 3: Els recomptes demostren un augment de persones dormint sota cobert i
una disminucié de persones trobades al ras o en caixers. A més, en el cens s'observa que
el 14,3% de persones enquestades expressen viure en habitacions temporals, situacions

de sensellarisme que no es poden detectar durant el recompte.

PROPOSTA 3: Formular i implementar mecanismes per poder comptabilitzar a la gent en

situacié de sensellarisme que viu en habitatges inadequats i insegurs.

28



@ A A
\( % @ @

Pla d’Inclusié i Cohesié Social
de Tarragona

CONCLUSIO 4: Més de la meitat de persones enquestades sén de nacionalitat espanyola
(53,6%), el 66,7% han nascut a la ciutat de Tarragona. Del total de les persones
enquestades del cens, el 25 % estan empadronades a Tarragona i el 60% verbalitza tenir
intencié de quedar-se a viure-hi. Per tant, es dedueix un arrelament important de les

persones sense sostre a la ciutat de Tarragona.

PROPOSTA 4: Fomentar programes d'insercié laboral especifics per aquest col-lectiu i

plantejar una politica d’empadronament municipal.

CONCLUSIO 5: Quasi el 90% de les persones enquestades expressen tenir familia i el 60%
manté contacte amb aquesta. En general, pero, només el 35% verbalitza disposar d'una

xarxa social de suport positiva.

PROPOSTA 5: Reconeixent el grau d'arrelament a la ciutat i observant que les persones
sense sostre disposen i mantenen contacte amb la familia, considerem necessari posar
en valor el paper protector de la instituci6 de la familia. Per aquest motiu, seria
interessant incorporar dintre de la intervencié social amb aquest col-lectiu la reparacié
del vincle amb els seus familiars, per aix0 proposem fomentar un servei de mediacié que
afavoreixi el vincle i el suport familiar entre les persones sense sostre i la seva xarxa

familiar.
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CONCLUSIO 6: Més de la meitat de les persones enquestades porten entre 1i 6 mesos
al carrer, per tant, son casos que detectats i tractats a temps poden evolucionar
favorablement (amb els recursos i serveis adequats — importancia del rapid rehousing);
per altra banda, pero, destaca un 32% de persones enquestades que porten més de 36
mesos en situacio sense sostre, situacié ja cronificada i molt més complexa d'abordar.
PROPOSTA 6: Treball en col-laboracié entre entitats i organismes per abordar situacions
més complexes (situacions de cronificacié severa), continuar afavorint el treball de la
comissié de treball en xarxa i model d'atencié de la XAIPLLST. Sorgeix, poder establir
protocols d'actuacio de forma col-laborativa per detectar aquells casos que porten menys

de 6 mesos i plantejar un rapid rehousing per evitar una futura cronificacio.

CONCLUSIO 7: Les persones sense sostre expressen tenir, en general, coneixement dels
recursos i serveis que la ciutat de Tarragona els ofereix, especialment del oferts a nivell

public. A més, la gran majoria (un 82,1%) indica tenir les necessitats basiques cobertes.

PROPOSTA 7: Fer palesa i seguir recolzant la important feina que desenvolupa la
XAIPSLLT en totes les seves comissions. Treballar en I'actualitzacié periodica (virtual i/o
en paper) del Cataleg de serveis i recursos de la ciutat de Tarragona i en la publicacié del

mapa de serveis per les persones sense sostre.

CONCLUSIO 8. Es destaca la posicié d’especial vulnerabilitat en la que es troben les
persones sense sostre, el 46,4% expressa haver patit alguna agressio fisica o verbal i
més del 64% de les persones han hagut de recorrer algun servei d'urgencies sanitaries,

en els darreres sis mesos.

PROPOSTA 8: Sensibilitzar i incidir sobre I'especial vulnerabilitat d'aquest col-lectiu en
general, i especialment davant de fenomens climatologics extrems, d’emergéncia

sanitaria com l'actual (COVID19) i en casos de violencia.
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CONCLUSIO 9: Les persones que viuen el carrer es troben en una situacié de
vulnerabilitat molt critica a nivell de salut. El 64,3% de les persones tenen cobertura
sanitaria a diferéncia del un 28% que no en té. Un 21,4% de les persones pateixen alguna
malaltia relacionada amb I'exposicié del sol i problemes d'hipertermia, com també
problemes respiratoris. A nivell de salut mental, un 17% de les persones verbalitza tenir

algun tipus de trastorn mental.

PROPOSTA 9: Crear un equip de carrer amb perfils interdisciplinaris de I'ambit de la salut
i del serveis socials, per poder oferir una atencié més integral i especial en aquest

col-lectiu amb un alt nivell de vulnerabilitat.

CONCLUSIO 10. Es ressalta un consum de drogues i alcohol elevat en el col-lectiu sense
sostre, més del 60% de les persones verbalitza tenir problemes amb les drogues o amb

I'alcohol.

PROPOSTA 10: Promoure una atencié més personalitzada des dels Centres d'Atencié i
Seguiment a les Drogodependéncies i realitzar un treball conjunt amb I'equip dels serveis

socials i les entitats de la ciutat.

CONCLUSIO 11: Més del 20% de les persones enquestades verbalitzen que en els
darreres 6 mesos han tingut un contacte amb els cossos de seguretat de la ciutat i el

21,4% expressa tenir alguna causa judicial.

PROPOSTA 11: Establir protocols d'actuacié de forma col-laborativa amb els equips
d’'execucié penal d'adults pel que fa a les persones que surten de la presé i/o aquelles

persones que tenen pendent el compliment d'una mesura penal alternativa.
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